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Quick Guide
Thank you for choosing the Verbatim Store ‘n’ Go® Corporate Secure USB 
Drive, the secure enterprise-grade storage device with:
•	 FIPS 140-2 Level 2 Certified (FIPS models only)
•	 Mandatory Security Features
•	 AES hardware-based encryption
•	 Complex password protection
•	 Lock down mode
•	 Central management (when used with Central Management software, sold separately)

To begin using your Verbatim Corporate Secure Drive
1.	 Insert the Secure Drive into a USB port and wait for the host to register the device.
2.	 Let the wizard guide you through the initial configuration for language, password, 	
	 and owner information. If you don’t see the wizard right away, locate the drive 	 	
	 labeled Secure Launcher in “My Computer” and double-click the Secure_Drive_	 	
	 launcher executable file.

SELECTING A PASSWORD:
When choosing a password, it is best to select a random combination 6 to 16 
characters for the standard version (8 to 16 characters for FIPS models) of upper 
case, lower case letters, numbers and special characters or symbols. Avoid selecting 
passwords that would be easy to guess or contain personally identifying information, 
such as your name and phone number, as they may be more easily guessed by a 
would be hacker.

DEVICE LOCK DOWN MODE:
The Secure Drive will lock down and erase all data contents if the password cannot 
be correctly entered within a maximum of 10 attempts. This feature resists repeated 
attempts to gain unauthorized access by guessing or “hacking” the password. Therefor 
you should make an appropriate effort to memorize your password and also store your 
password in a secure place for safe keeping. Do not record your password in a location
where it may be easily found.

IMPORTANT NOTICE:
The Owner Information is accessible to any user without a password, and is intended 
to provide important contact information should you lose or misplace your Secure 
Drive. Therefor you should be careful not to enter any information of a confidential or 
sensitive nature in this area. If you choose, you may leave these areas blank to avoid 
disclosing owner information.

NOTE:
For security reasons, the Owner Information fields (Name, Company, and Details) 
may not contain more than 40% of the characters used in the password. Therefor, you 
should choose your password carefully and limit Owner Information to only what is 
essential to locating you in the event of product loss. if you cannot meet this criteria, 
you can revise either the password or the Owner Information field, or at your option, 
leave the Owner Information blank.

To change your Secure drive settings:
Select Secure Drive Settings from the Secure Drive application tray icon.

To remove the Secure Drive:
1.	 Close any files that are open on the drive.
2.	 Select Shutdown Secure drive from the application tray icon and wait 	 	
	 for the confirmation message.

Supported platforms:
Windows Vista
Windows 2003 Server
Windows XP (SP1, SP2)
Windows 2000 (SP4)

For more information regarding the centralized management capabilities of this 
device, please contact Verbatim Americas, LLC.

www.verbatim.com/security

VERBATIM LIMITED LIFETIME WARRANTY
Verbatim Americas, LLC warrants this product to be free from defects in material and 
workmanship. If this product is found to be defective, it will be replaced at no cost to you. You 
may return it with your original cash register receipt to the place of purchase or contact Verbatim. 
In the U.S. and Canada, call 800-538-8589. Product replacement is your sole remedy under this 
warranty, and this warranty does not apply to normal wear or to damage resulting from abnormal 
use, misuse, abuse, neglect or accident, or to any incompatibility or poor performance due to the 
specific computer software or hardware used. VERBATIM WILL NOT BE LIABLE FOR DATA LOSS 
OR ANY INCIDENTAL, CONSEQUENTIAL OR SPECIAL DAMAGES, HOWEVER CAUSED, OR FOR 
BREACH OF ANY IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR 
A PARTICULAR PURPOSE. This warranty gives you specific legal rights and you may also have 
other rights which vary from state to state. Certain states do not allow limits on consequential 
damages, so these limitations may not apply to you.

Guide rapide
Merci d’avoir choisi la clé USB Corporate Secure Store ‘n’ Go® de Verbatim, la 
clé de stockage sécurisé de qualité entreprise qui offre :
•	 Un niveau 2 de certification FIPS 140-2 (modèles FIPS seulement)
•	 Caractéristiques de sécurité obligatoires 
•	 Chiffrement AES fondé sur le matériel
•	 Protection complexe par mot de passe
•	 Mode verrouillable
•	 Gestion centrale (lorsque utilisé avec le logiciel Central Management, vendu 	 	
	 séparément)

Pour commencer à utiliser votre clé Corporate Secure Verbatim
1.	 Insérez la clé sécurisée dans un port USB et attendez que l’hôte enregistre la clé.
2.	 Laissez l’assistant vous guider pour la configuration initiale de langue, mot de passe 	
	 et information du propriétaire. Si vous ne voyez pas l’assistant immédiatement, 	 	
	 trouvez le disque portant la mention Secure  Launcher dans “My Computer” et 	 	

cliquez deux fois sur le fichier exécutable Secure_Drive_launcher.

CHOIX DE MOT DE PASSE :
Pour le choix d’un mot de passe, il est préférable de choisir une combinaison de 6 à 16 
caractères aléatoires pour la version standard (de 8 à 16 caractères pour les modèles 
FIPS) de lettres majuscules, lettres minuscules, de chiffres et de caractères spéciaux ou 
symboles. Évitez de choisir des mots de passe qu’on pourrait découvrir facilement ou 
qui contiennent des renseignements personnels identifiables, comme votre nom et 
votre numéro de téléphone, car ils pourraient être découverts facilement par un pirate 
informatique.

MODE VERROUILLABLE DE LA PÉRIPHÉRIQUE :
La clé sécurisée verrouillera et effacera toutes les données si le mot de passe n’est 
pas entré correctement après 10 essais au maximum. Cette caractéristique résiste aux 
essais à répétition pour obtenir un accès non autorisé en devinant ou en « piratant » le 
mot de passe. Vous devez donc faire l’effort nécessaire pour mémoriser votre mot de 
passe et aussi pour le ranger dans un endroit sûr. N’enregistrez pas votre mot de passe 
dans un endroit où on peut le trouver facilement.

AVIS IMPORTANT :
L’information du propriétaire est accessible à tout utilisateur sans mot de passe, 
et elle a pour but de fournir des coordonnées importantes en cas de perte ou de 
mauvais classement de votre clé sécurisée. Vous devriez donc être prudent et ne pas 
inscrire d’information confidentielle ou sensible dans cet endroit. Si vous le désirez, 
vous pouvez laisser ces espaces vides pour éviter de divulguer de l’information du 
propriétaire.

REMARQUE :
Pour des raisons de sécurité, les champs d’information du propriétaire (nom, société 
et détails) ne doivent pas contenir plus de 40 % des caractères utilisés dans le mot de 
passe. Vous devriez donc choisir avec soin votre mot de passe et limiter l’information 
du propriétaire à ce qui est essentiel pour vous retrouver si vous perdez le produit. 

Si vous ne pouvez pas satisfaire ce critère, vous pouvez réviser le champ du mot de 
passe ou de l’information du propriétaire ou, à votre discrétion, laisser l’information 
propriétaire vide.

Pour changer vos réglages de clé sécurisée :
Choisissez les réglages de la clé sécurisée de l’icône à partir du plateau de l’application 
de la clé sécurisée.

Pour retirer la clé sécurisée : 
1.	 Fermez tous les fichiers ouverts sur la clé.
2.	 Choisissez fermer la clé sécurisée à partir de l’icône du plateau de l’application et 	
	 attendez le message de confirmation.

Plateformes supportées :
Windows Vista
Windows 2003 Server
Windows XP (SP1, SP2)
Windows 2000 (SP4)

Pour plus d’information au sujet des capacités de gestion centralisée de ce 
périphérique, contacter Verbatim Americas, LLC.

www.verbatim.com/security

GARANTIE À VIE LIMITÉE DE VERBATIM
Verbatim Americas, LLC garantit que ce produit est exempt de défauts de matériel ou de 
fabrication. Si ce produit s’avère défectueux, il sera remplacé sans frais. Vous pouvez le retourner 
accompagné de votre reçu de caisse original à l’endroit où vous l’avez acheté ou communiquer 
avec Verbatim. Aux É.-U. et au Canada, téléphonez au 1 800 538-8589. Le remplacement du 
produit est votre seul recours aux termes de la présente garantie, et ladite garantie ne s’applique 
pas à une usure normale ou aux dommages résultant d’utilisation abusive, mauvais usage, 
négligence ou accident ni à toute incompatibilité ou mauvais rendement causé par un logiciel ou 
par du matériel informatique spécifique. VERBATIM NE SERA PAS TENUE RESPONSABLE DE 



utilizar contraseñas que sean fáciles de adivinar o contengan información personal 
identificable, como, por ejemplo, su nombre y número de teléfono, ya que sería más 
sencillo para un potencial intruso informático adivinarlas.

MODO DE CIERRE DEL DISPOSITIVO:
La unidad de seguridad se cerrará y borrará todos los datos que contiene si no puede 
ingresar correctamente la contraseña después de un máximo de 10 intentos. Esta 
función resistirá los intentos repetidos de acceso si alguien trata de acceder de forma 
no autorizada, adivinando o “pirateando” la contraseña. Por lo tanto, debe esforzarse 
por recordar su contraseña y, además, guardarla en un lugar seguro. No registre su 
contraseña en un lugar donde podría encontrarse fácilmente.

AVISO IMPORTANTE:
La información del propietario es accesible para cualquier usuario sin necesidad 
de contraseña, y está diseñada de esta forma para poder obtener la información 
de contacto en caso de que la unidad de seguridad se haya perdido o se haya 
traspapelado. Por lo tanto, debe tener cuidado de no ingresar en esta área información 
confidencial o sensible. Si lo desea, puede dejar estas áreas en blanco para no revelar 
la información del propietario.

NOTA:
Por razones de seguridad, los campos de información del propietario (nombre, 
empresa e información detallada) no deben contener más del 40% de los caracteres 
utilizados en la contraseña. Por lo tanto, debe escoger cuidadosamente su contraseña 
y limitar los datos de información del propietario a lo que es esencial para encontrarlo 
en caso se pierda el producto. Si no puede cumplir estas pautas, puede revisar la 
contraseña o el campo de información del propietario o, si lo desea, dejar este último 
en blanco.

Para cambiar la configuración de la unidad de seguridad:
Seleccione configuración de la unidad de seguridad en el ícono unidad de seguridad 
de la bandeja de aplicaciones.

TOUTE PERTE DE DONNÉES OU DE TOUT DOMMAGE INDIRECT, CONSÉCUTIF OU DOMMAGE-
INTÉRÊT PARTICULIER, QUELLE QU’EN SOIT LA CAUSE, OU POUR INOBESERVATION DE 
TOUTE GARANTIE IMPLICITE, Y COMPRIS LA QUALITÉ MARCHANDE OU L’ADAPTATION À 
UN USAGE PARTICULIER. La présente garantie vous confère des droits reconnus par la loi et 
il se peut que vous ayez, en outre, d’autres droits pouvant varier d’un état ou d’une province à 
l’autre. Certains états ou provinces ne permettent pas l’imposition de limites sur les dommages 
consécutifs, de sorte que ces limitations peuvent ne pas s’appliquer à vous.

Guía rápida
Gracias por escoger la unidad USB Store ‘n’ Go® Corporate Secure de 
Verbatim, el dispositivo de almacenamiento seguro de nivel empresarial con:
•	 Certificado FIPS 140-2 Nivel 2 (sólo en los modelos FIPS)
•	 Funciones de seguridad obligatoria
•	 Codificación AES basada en hardware 
•	 Protección compleja de contraseñas 
•	 Modo de cierre
•	 Gestión centralizada (cuando se la utiliza con el software Central Management, de 	
	 venta por separado)

Para comenzar a utilizar el Corporate Secure de Verbatim
1.	 Inserte la unidad de seguridad en un puerto USB y espere que el anfitrión lo 	 	
	 registre.
2.	 Deje que el asistente lo guíe en la configuración inicial de idioma, contraseña 	 	
	 e información del propietario. Si el asistente no aparece inmediatamente, ubique 	
	 la unidad etiquetada Secure Launcher en “Mi PC” y haga doble clic en el archivo 		
	 ejecutable Secure_Drive_launcher.

SELECCIÓN DE UNA CONTRASEÑA:
Cuando escoja una contraseña, lo mejor es elegir una combinación al azar, de 6 a 16 
caracteres para la versión estándar (de 8 a 16 caracteres para los modelos FIPS), de 
letras mayúsculas, letras minúsculas, números y caracteres especiales o símbolos. Evite 

Para extraer la unidad de seguridad:
1.	 Cierre todos los archivos que se encuentren abiertos en la unidad.
2.	 Seleccione desconectar la unidad de seguridad en el ícono de la bandeja de 	 	
	 aplicaciones y espere a recibir el mensaje de confirmación.

Plataformas compatibles:
Windows Vista
Windows 2003 Server
Windows XP (SP1, SP2)
Windows 2000 (SP4)

Si desea más información acerca de las capacidades de gestión centralizada de este 
dispositivo, por favor, comuníquese con Verbatim Americas, LLC.

www.verbatim.com/security

VERBATIM GARANTÍA DE POR VIDA LIMITADA
Verbatim Americas, LLC garantiza que este producto está libre de defectos en el material y en 
la ejecución. Si este producto se encontrase defectuoso, será substituido sin costos para usted. 
Usted puede devolverlo con su recibo original de la compra en el lugar donde lo adquirió o 
contactándose con Verbatim. En los Estados Unidos y en Canadá, llame al 800-538-8589. En 
México llame al (55)55-284642. En Argentina Llame (+54) 114943-3336. El reemplazo del producto 
es su único recurso bajo esta garantía, y esta garantía no se aplica al desgaste normal o al 
daño resultante del uso anormal, erróneo, de abuso, de negligencia, de accidente, o a ninguna 
incompatibilidad o mal desempeño debido al software o al hardware específico usado en su 
computadora. VERBATIM NO SERA RESPONSABLE POR LA PÉRDIDA DE DOCUMENTOS 
O DAÑOS FORTUITOS, CONSECUENTES O ESPECIALES, COMO SEAN QUE HAYAN SIDO 
CAUSADOS, O POR LA VIOLACIÓN DE CUALQUIERA DE LAS GARANTÍAS IMPLICADAS, 
INCLUYENDO COMERCIABILIDAD O APTITUD PARA UN PROPÓSITO PARTICULAR. Esta garantía 
le otorga derechos legales específicos y usted puede también tener otros derechos que varíen de 
estado a estado. Algunos estados no permiten límites en daños consecuentes, por lo tanto éstas 
limitaciones podrían no aplicarse a usted.

Guia rápido
Obrigado por escolher o Store ‘n’ Go® Corporate Secure USB Drive de 
Verbatim, o dispositivo de armazenamento seguro de nível corporativo, com:
•	 Certificação FIPS 140-2 nível 2 (somente modelos FIPS)
•	 Recursos de segurança obrigatórios
•	 Encriptação AES com base em hardware
•	 Proteção com senhas complexas
•	 Modo Lock down
•	 Gestão central (quando usado com o software Central Management, vendido 	 	
	 separadamente)

Para começar a usar o Drive Corporate Secure de Verbatim
1.	 Insira o programa de transmissão de segurança em uma porta USB e aguarde o 	 	
	 host registrar o dispositivo.
2.	 Deixe o assistente guiar você na configuração inicial do idioma, da senha e das 	 	
	 informações do proprietário. Se não conseguir visualizar o assistente 	 	
	 imediatamente, localize o drive chamado Secure Launcher em “Meu Computador” 	
	 e clique duas vezes no arquivo executável Secure_Drive_launcher.

ESCOLHA DA SENHA:
Na escolha de uma senha, o melhor a fazer é selecionar uma combinação aleatória 
com 6 a 16 caracteres na versão-padrão (8 a 16 caracteres nos modelos FIPS), usando 
letras maiúsculas, letras minúsculas, números e caracteres especiais ou símbolos. Evite 
senhas fáceis de adivinhar ou que contenham informações capazes de identificá-lo 
pessoalmente, como o seu nome ou número de telefone, que seriam mais fáceis de 
descobrir por um possível hacker.

MODO LOCK DOWN DO DISPOSITIVO:
O programa de transmissão de segurança se travará e apagará todos os conteúdos 
de dados se a senha não for digitada corretamente em no máximo 10 tentativas. Esse 
recurso resiste a repetidas tentativas de obter acesso não-autorizado de pessoas que 

estejam tentando adivinhar ou “hackear” a senha. Você deve, portanto, se esforçar 
para memorizar a sua senha e, também, armazená-la em local seguro por garantia. 
Não registre a sua senha em locais onde possa ser facilmente encontrada.

AVISO IMPORTANTE:
As Informações do proprietário são acessíveis para qualquer usuário que não tenha 
senha. Seu objetivo é oferecer dados de contato básicos, caso você venha a perder 
ou esquecer seu programa de transmissão de segurança em algum lugar. Assim, você 
deve ter cuidado para não inserir qualquer informação de natureza confidencial ou 
reservada nessa área. Se preferir, você pode deixar esses campos em branco para 
evitar a divulgação de informações do proprietário.

NOTA:
Por motivos de segurança, os campos das informações do proprietário (nome, 
empresa e dados) não podem conter mais do que 40% dos caracteres utilizados 
na senha. Você deve, portanto, tomar cuidado ao escolher a sua senha e limitar as 
informações do proprietário ao essencial para sua localização em caso de perda 
do produto. Se não conseguir atender a esses critérios, você poderá alterar a senha 
ou as informações do proprietário ou ainda, se preferir, deixar as informações do 
proprietário em branco.

Para alterar as configurações do seu programa de transmissão de segurança:
Selecione configuração do programa de transmissão de segurança a partir do ícone na 
barra de aplicativos do programa de transmissão de segurança.

Para remover o programa de transmissão de segurança:
1.	 Feche todos os arquivos abertos no drive.
2.	 Selecione desligar programa de transmissão de segurança a partir do ícone na 	 	
	 barra de aplicativos e espere pela mensagem de confirmação.

Plataformas suportadas:
Windows Vista

Windows 2003 Server
Windows XP (SP1, SP2)
Windows 2000 (SP4)

Para obter mais informações sobre os recursos de gestão centralizada deste 
dispositivo, por favor, entre em contato com a Verbatim Americas, LLC.

www.verbatim.com/security

VERBATIM GARANTIA POR VIDA LIMITADA
Verbatim Americas, LLC autoriza este produto de estar livre dos defeitos no material e no 
execução. Se este produto for encontrado defeituoso, será substituído em nenhum custo a você. 
Você pode retorná-lo com seu recibo original o lugar da compra ou pôr-se em contato com 
Verbatim. Nos Estados Unidos e Canadá, chama 800-538-8589. A substituição deste produto é seu 
único recurso sob esta garantia, e esta garantia não se aplica ao desgaste normal ou aos danos 
resultando do uso anormal, do uso impróprio, do abuso, da negligência ou do acidente, ou a 
nenhum incompatibilidade ou mal desempenho devido ao software ou à hardware específico de 
computador usado. VERBATIM NÃO SERÁ RESPONSÁVEL PARA A PERDA DOS DADOS OU OS 
DANOS INCIDENTAIS, CONSECUENSAIS OU DANOS ESPECIAIS, CAUSADA DE QUALQUER 
MODO, OU INADIMPLÊNCIA DE NENHUMAS GARANTIAS IMPLICADAS, INCLUSIVO O 
COMERCIABILIDADE OU APTIDÃO PARA UMA FINALIDADE PARTICULAR. Esta garantia dá-lhe 
direitos legais específicos e você pode também ter outros direitos que variam do estado ao 
estado. Determinados estados não permitem limites nos danos consecuensais, assim que estas 
limitações não podem aplicar-se lhe.
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